Інформаційна картка соціальної послуги

Комунальна установа 
«Центр надання соціальних послуг»  Глухівської міської ради
Сумська область, Шосткинський район, м. Глухів, вул.Шевченка,16А,

контактний телефон: 7-05-66, 

електронна пошта: ter25@dszn.sm.gou.ua
Прийомні години: понеділок – четверг: 8-00 – 17-15;
п’ятниця: 8-00 – 16-00, обідня перерва з 12-00 - 13-00
Назва послуги: ДОГЛЯД ВДОМА
Зміст послуги: Допомога у самообслуговуванні, допомога у веденні домашнього господарства,  допомога у  пересуванні по квартирі, допомога в організації взаємодії з іншими фахівцями та службами; навчання навичкам самообслуговування; допомога в обробітку присадибної ділянки, допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання користування ними; психологічна підтримка, надання інформації з питань соціального захисту населення; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; допомога в оформленні документів, внесення платежів.
Форма надання соціальної послуги: За місцем проживання (вдома) протягом робочого дня.
Термін надання соціальної послуги: Може надаватись постійно 
(ІІІ , ІV групи рухової активності – 2 рази на тиждень, V група рухомої активності – 5 разів на тиждень), періодично (2 рази на місяць), тимчасово (визначений у договорі період).
Соціальні групи:  Особи похилого віку,  особи  з  інвалідністю  (які  досягли  18-річноговіку), крім осіб з інвалідністю унаслідок нещасного випадку на виробництві або професійного  захворювання,  які  отримують  соціальну допомогу на постійний   сторонній   догляд,  побутове  та  спеціальне  медичне обслуговування     відповідно     до     Закону    України    "Про 
загальнообов'язкове  державне  соціальне страхування від нещасного 
випадку   на   виробництві   та   професійного  захворювання,  які 
спричинили втрату працездатності",  хворим (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більше ніж чотири місяці).

Умови надання соціальної послуги: 
1. За рахунок бюджетних коштів:
а) незалежно від доходу отримувача соціальних послуг:

Особам з інвалідністю I групи, 
б) отримувачам соціальних послуг середньомісячний сукупний дохід яких становить менше двох прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб.

 2. З установленням диференційованої плати в порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України, надаються соціальні послуги отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує два прожиткові мінімуми, але не перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб.

3. За рахунок отримувача соціальних послуг або третіх осіб надаються соціальні послуги:

1) отримувачам соціальних послуг, середньомісячний сукупний дохід яких перевищує чотири прожиткові мінімуми для відповідної категорії осіб.
Документи, потрібні для отримання соціальної послуги:
1.Заява

2.Копія паспорта громадянина України або іншого документа, що посвідчує особу, яка потребує надання соціальних послуг;
3.Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб - платників податків, у якому зазначено реєстраційний номер облікової картки платника податків, або копія паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовились від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органові та мають про це відмітку в паспорті);

4.Копія довідки до акта огляду медико-соціальною експертною комісією за формою, затвердженою МОЗ (для осіб з інвалідністю);

5.Медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в сторонній допомозі (у разі потреби),

Правові підстави для надання соціальної послуги: Закон України « Про соціальні послуги» від 19.06.2003, Наказ Міністерства соціальної політики України від 13.11.2013 № 760 «Про затвердження Державного стандарту догляду вдома» .
Підстави для відмови у наданні соціальної послуги:  
	· відсутність потреби у соціальних послугах за результатами оцінювання потреб особи\сім’ї;

· ненадання надавачем соціальних послуг тих соціальних послуг , яких потребує особа;
· необхідність цілодобового стороннього догляду громадян; 

· наявність медичних протипоказань (інфекційні захворювання, залежність від психоактивних речовин , алкоголю, психічних захворювань, що потребують перебування на спеціальному диспансерному обліку) 

·   надання громадянинові соціальних послуг фізичною особою, якій                            призначено щомісячну компенсаційну виплату;
·   наявність укладеного договору довічного утримання.


